
Subasta Inversa 
Electrónica (SIE)

Más eficiencia y ahorros en compras públicas



Objetivo Conocer el nuevo proceso de compra, 
Subasta Inversa Electrónica y su 
visualización en Mercado Público. 



Subasta Inversa Electrónica

“Es un procedimiento de compra abierto y 
competitivo que persigue la generación de 
ahorros en bienes y servicios estandarizados que 
no se encuentren disponibles a través de los 
convenios marco vigentes. Este procedimiento se 
desarrolla en varias etapas”. (Artículo 7, Decreto 
661, 2025 y Ley 19.886 Artículo 101 al 104)



Subasta Inversa Electrónica

• Es un procedimiento especial de contratación, abierto y competitivo que tiene 
como objetivo la generación de ahorros. 

• Es aplicable en la adquisición de bienes y/o servicios estandarizados de 
objetiva especificación que no se encuentran disponibles a través de los 
convenios marco vigentes

• Se divide en dos etapas: 
    - 1era etapa: Evaluación técnica y administrativa
    - 2da etapa : Subasta en línea o puja (solo los proveedores que pasan la   
        primera etapa participan)

Definición 

Desde ChileCompra estaremos acompañando a las entidades públicas en los primeros procesos de 
Subasta Inversa Electrónica. Si tu entidad está interesada en implementar esta modalidad, te 
invitamos a escribirnos al correo comprasestrategicas@chilecompra.cl



En este módulo electrónico, las entidades deberán publicar las 
Bases del proceso, definiendo sus necesidades de compra, los 
criterios para evaluar a los proveedores, las etapas y plazos, el 
porcentaje de descuento, el monto mínimo a ofertar y la fórmula 
automatizada de evaluación de las ofertas durante la subasta.

Asimismo, la institución podrá solicitar a los oferentes garantías 
de seriedad para su participación.

Subasta Inversa Electrónica

“En caso de que las Entidades opten por desarrollar este procedimiento, deberán indicar tanto en el 
llamado como en las respectivas Bases, que la adquisición se sujetará a las reglas de 

la subasta inversa electrónica”. (Artículo 101, Ley 19.886)



Proceso de Subasta Inversa 
Electrónica
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Como crear una Subasta Inversa 
Electrónica

Desde el escritorio de comprador debes selecciona la opción “Subasta 
Inversa Electrónica”



Luego ir a la  sección 
Nueva Subasta Inversa 
y hacer clic en Crear 
Nueva Subasta.

Como crear una Subasta Inversa 
Electrónica



Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)
Paso 1. Completar información general

Debes completar 
todos los campos 
del formulario SIE



Debes ingresar los datos 
de la persona requirente 
haciendo clic en el botón 
Agregar Requirente y 
luego hacer clic en el 
botón guardar, aparece 
mensaje de confirmación 
que los datos fueron 
cargados exitosamente.

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)
Paso 1. Completar información general



Paso 1. Agregar requirente en una SIE

Al hacer clic en el botón 
Agregar Requirente, se 
despliega una ventana 
para cargar los datos de 
la persona y luego hacer 
clic en el botón guardar, 
para almacenar la 
información.

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 2: Agregar productos y/o servicios

En el paso 2 debes incorporar 
el tipo de producto a adquirir 
y completar los campos:

• Unidad de Medida
• Cantidad
• Especificaciones Técnicas 

Puedes adjuntar un 
documento con todas las 
características del producto 
para ser más específico. 

Debes hacer clic en el botón 
“Guardar” y luego “Siguiente” 
para continua. 

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 3: Agregar direcciones

En el paso 3 debes incorpora 
la dirección de despacho y 
cualquier otra información 
respecto a los horarios de 
recepción de los productos.

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 4: Documentos requeridos

En el paso 4 se adjunta los 
anexos y documentos que 
deberán leer, completar y 
adjuntar al proceso de 
oferta los proveedores 
participantes.

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 4: Documentación requerida

Al ingresar documentos se 
deben completar los datos 
solicitados por el formulario,  
tales como:

• Tipo de documento.
• Nombre del documento.
• Descripción.

El formulario admite archivos 
con un peso máximo de 20 MG.

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 5. Requisitos administrativos

En este paso se deben 
incorporar detalle de los 
antecedentes que se solicitan 
para la evaluación de las 
ofertas.

Este incluye anexos a 
completar por los 
proveedores, y cualquier otra 
información que sea 
importante.

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 6. Criterios de admisibilidad

En este paso se  
establecen los criterios 
que utilizarás para 
definir que proveedores 
podrán participar de 
proceso de subasta en 
línea o puja.

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 7. Agregar garantías

En este paso se debe 
indicar si se pedirá 
alguna garantía y qué 
condiciones deben 
cumplir, estas pueden 
ser:

• Garantía Seriedad de 
oferta

• Garantía de fiel y 
oportuno 
cumplimiento. 

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 8. Completar cláusulas

En este paso se incorporan 
las cláusulas que utilizarás 
para determinar 
requisitos,  o cualquier otra 
información que colabore en 
seleccionar al proveedor 
idóneo para el proceso de 
compra que se está 
realizando.

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 9. Región de la subasta

Debes incorporar:

1. Duración de la subasta en línea: 
Tiempo en la cual se desarrollará la 
puja.

2. Extensión del tiempo: se puede 
ampliar el plazo de puja en caso de 
ser necesario. 

3. Durante la subasta en línea: Forma 
en que los proveedores ingresaran 
sus propuestas a la baja.

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 10. Agrega cronograma

Para ingresar el cronograma 
del proceso, existe el botón 
“Calcular Fechas”, así el 
sistema generará una 
programación con todos los 
plazos asociados a la SIE de 
manera automática, también 
los puedes ingresar 
manualmente. 

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)



Paso 11: Publicar la SIE

Para realizar la publicación 
se debe adjuntar el acto  
administrativo que aprueba 
la publicación de las bases 
en www.mercadopublico.cl 

Finalmente, debes hacer 
clic en el botón Publicar. 

Completar formulario Subasta 
Inversa Electrónica (SIE)

http://www.mercadopublico.cl/


Publicación de la Subasta en línea 

Subasta Inversa Electrónica (SIE)

En la invitación, las Entidades 
indicarán la fecha y hora para 
la subasta, en conformidad a 
las Bases. Se deberá 
considerar un plazo razonable, 
el cual no podrá ser inferior a 
dos días hábiles ni superior a 
diez días hábiles, contados 
desde el envío de la invitación.



Puja Subasta Inversa Electrónica
Vista Compradores

Adjudicación al mejor postor



Puja Subasta Inversa Electrónica 
(SIE)
Vista de proveedores para participar



Subasta Inversa Electrónica (SIE)
Etapa de adjudicación y envío de la orden de compra



Caso de éxito Subasta Inversa

-Aceite Lubricante 0W-20: 4.160 litros 

-Aceite Lubricante 5W-30: 4.160 litros

Presupuesto: $111.860.000

Adjudicado: $ 53.000.000

Ahorro: $58.860.000  52,6%

ID 6153-1-SIE25



Recomendaciones

• Define claramente aquellos 
requisitos tecnológicos, logísticos y 
comerciales

• Analiza que el mercado sea 
competitivo, y 
donde varios proveedores puedan 
participar. 

• Conoce el mercado y rubro con el 
fin de establecer expectativas 
apropiadas para un precio mínimo.

• Analiza los resultados de procesos 
de licitación del mismo rubro o 
mercado identificando  cantidad de 
preguntas que llegan al foro, 
precios ofertados, entre otros.

• Crea Subastas Inversas 
Electrónicas con un monto superior 
a 100 UTM.

• Planifica el diseño de bases de la 
subasta para el producto o servicio 
pueda contratarse oportunamente.



¿Necesitas Ayuda?

Centro de Ayuda: ayuda.mercadopublico.cl

Información para responder las 
consultas más frecuentes de los 
usuarios y acceder a material de 
descarga como guías de uso, tutoriales 
en video e infografías.

Material de apoyo 

Mesa de ayuda telefónica¿Prefieres
Ayuda 
telefónica?

600 7000 600        +56 2 2429 7709 IVR 24x7

Atención ejecutivo de lunes a viernes de 9 a 19 hrs.

Resuelve dudas derivando consultas a 
material de apoyo del Centro de Ayuda.
También tiene opción de contacto con 
ejecutivo para resolución en línea. 

Asistente Virtual



Capacítate en línea y de forma 
gratuita

http://capacitacion.chilecompra.cl

http://capacitacion.chilecompra.cl

• Revisa la oferta abierta que publicamos 
mensualmente el Sitio de Capacitación de 
ChileCompra e inscríbete.

• Actualiza el conocimiento con cursos e-
learning, charlas virtuales y cursos 
autogestionados en compra y contratación 
pública.

• Capacítate y certifica tus competencias 
Compras Públicas.

http://capacitacion.chilecompra.cl/
http://capacitacion.chilecompra.cl/


Subasta Inversa 
Electrónica (SIE)

Más eficiencia y ahorros en compras públicas
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