
Compra Ágil: amplía 
tus posibilidades de 
negocio con el Estado
Unidad de Formación y Capacitación Usuaria



Comprender el funcionamiento de la 

Compra Ágil y las oportunidades de 

negocio que poseen las empresas 
para ofertar al Estado.

Objetivo



¿Qué es la Compra Ágil?

Es un procedimiento especial de compra mediante el cual los 

organismos públicos pueden adquirir de manera expedita bienes y/o 

servicios por un monto igual o inferior a 100 UTM. No requiere 

de dictación de acto administrativo, solo de emisión y aceptación de 

parte del proveedor de la Orden de compra. (Artículo 97, Decreto. 

661, Reglamento de Compras Públicas)



Beneficios de la 
Compra Ágil

Más participación de los proveedores del Estado



Compra Ágil y sus beneficios

• Oportuna participación de oferentes

• Procedimiento más fácil y sencillo de realizar

• Cotizaciones a través de un aplicativo actualizado

• Mayor trazabilidad y transparencia

• Simplifica y reduce la burocracia en las compras

• Promueve la participación de las empresas de menor tamaño (Mipymes)

• Considera aperturas de mercado o industria para las compras iguales o menores a 
100 UTM



Compra Ágil

Cómo participar

• Debes estar inscrito en www.mercadopublico.cl, 
seleccionar los rubros de los productos y servicios que 
vendes y cotizar ante las solicitudes de los organismos.

• Cada vez que se publica una oportunidad,  puedes verla en 
línea y participar enviando tu cotización. Se elige a la 
cotización que ofrece las condiciones más ventajosas, 
generando de inmediato la orden de compra, sin trámite 
adicional. 



719.443

US$613 mill.
Montos transados 
enero y diciembre 2023

Órdenes de compra emitidas

Apoyo a Empresas de Menor Tamaño (EMT)

Entre los rubros más transados en 
esta modalidad se cuentan 

equipamiento y suministros 
médicos, medicamentos y 
productos farmacéuticos y 

tecnologías de la información.

Compra Ágil en cifras



Requisitos para ofertar Compra Ágil

Venta de bienes o servicios por un monto 

igual o inferior a 100 UTM, en el mes en 
que se emite la OC.

Solicitud cotizaciones solo por el aplicativo 

dispuesto en el Sistema de Información, 
pudiendo llevarse a cabo, aunque se reciban 

menos de 3 ofertas.  

Declarar tu estado de habilidad para 

vender al Estado, a través de inscripción en 
el Registro de Proveedores en Mercado 

Público y encontrarse hábil al momento de 

enviar la cotización y ser contratado.

La Compra Ágil sólo se autoriza 

con la emisión de la orden de 
compra. Debes Acepta la OC 

cuando la recibas.

Puedes ofertar productos o 

servicios con ejecución diferida si 
la cotización solicitada así lo indica, 

el monto no debe superar las 

100 UTM

La Compra Ágil no reemplaza a 

la licitación pública L1,  los 
procedimientos son distintos y 

tienes focos particulares.



Qué sucede al ver una solicitud de 
Compra Ágil 

Por regla general, Compra Ágil se realizará con EMT* y proveedores locales

Desde el módulo de Compra Ágil en 

Mercado Público la entidad da aviso 
de la solicitud de cotizaciones y la 

plataforma activa una notificación 

automática a proveedores que son 
EMT y proveedores locales 

priorizando su participación.

Desde el módulo de Compra Ágil en 

Mercado Público se da aviso, para 
que, de manera excepcional, 

las empresas que no sean EMT o 

proveedores locales envíen sus 
cotizaciones 

Primer llamado Segundo llamado

Artículo 2°, Ley 20.146*

¿Qué sucede si la 
Entidad no recibe 
cotizaciones de 

EMT?



Cómo funciona la modalidad 
Compra Ágil

El valor UTM corresponde al 

mes en que se emite la 
orden de compra (valor 

establecido desde el SII), 

el monto total debe 
considerar todos los 

impuestos y despachos.

Los pagos de bienes o 

servicios deberán efectuarse 
posterior a la recepción 

conforme, dentro de los 30 

días corridos siguientes de la 
recepción de la factura. 

Según lo indica la Ley 21.131

Excepción: para las compras 

realizadas por e-commerce se 
permite pagar de forma 

anticipada a la recepción 

conforme manteniendo el 
derecho a retracto como los 

deberes y derechos del 
consumidor establecidos en el 

artículo 1 de la Ley N°19.496.



Aplicativo Compra Ágil en 
Mercado Público



Filtros de búsqueda en Compra Ágil

Filtros de búsqueda 
te permite conocer 
oportunidades para 
enviar tu cotización u 
oferta en procesos de 
compra.

Puedes utilizar el filtro 
de búsqueda por 
organismo público.



Cuadro de advertencia de multas
y sanciones en Compra Ágil

Los compradores podrán 
incorporar cláusulas de 
multas y sanciones asociadas a 
incumplimientos en la entrega de 
productos o servicios en Compra 
Ágil.

En las cotizaciones aparecerá un 
cuadro de alerta identificando 
aquellos procesos en los 
cuales se hayan incorporado 
estas cláusulas, se podrá 
descargar el documento que 
describe las condiciones y su 
aplicación.



Incorporación de multas y sanciones

En casos de 
incumplimientos 
se aplicarán las 
multas o 
sanciones  
indicadas según 
corresponda.

Puedes leer estas 
indicaciones sobre 
el uso del módulo 
de Compra Ágil 



Rango de consultas

El buscador mostrará los 

resultados de 
cotizaciones de un 

período de 3 meses.

Esto permitirá obtener 

resultados de búsqueda de 
forma más rápida.



Ejercicio práctico



Escritorio del Proveedor y
Compra Ágil

En el escritorio del Proveedor 

podrás ingresar a Compra 
Ágil.

En oportunidades de negocio 
recomendadas podrás 

encontrar distintos procesos 
en los que puedes ofertar.

Recuerda que deben 
encontrarte Hábil para 

enviar tus propuestas de 
cotización, condición que 

debe mantenerse al 

momento de resultar 
adjudicado o adjudicado. 



Escritorio Compra Ágil

En el escritorio Compra 

Ágil encontrarás 
resultados de búsqueda 

según tus giros o 

actividad económica.

Podrás participar en 
aquellas que estén en 

estado publicada.



Detalle Cotización

En el detalle de la 

cotización debes 
prestar atención a los 

datos que se entregan 

por parte de la entidad 
compradora.

Recuerda revisar los 

adjuntos para acceder 

a detalles adicionales y 
verifica la aplicación de 

sanciones por 
incumplimiento.



Participar en una cotización

1
3

4

2

5

6

7

8

Completa la 

información solicitada 
y coloca atención a 

detalles como 

cantidad, valor de 
despacho, detalle de tu 

cotización, fecha de 
vigencia y adjuntos.



Participar en una cotización
9

En el último paso y 

antes de enviar tu 
oferta debes firmar la 

declaración jurada 

de requisitos para 
ofertar y de ser 

pertinente indicar 
detalle de conflicto de 

interés y empresas 

relacionadas.
Esta declaración es 

formal y tiene peso 
jurídico.



Recomendaciones 
para cotizar 
correctamente



Recomendaciones al utilizar 
Compra Ágil

1
El valor total de la cotización no puede ser $1, y debe 
concordar con valor total documento adjunto.

2
No se debe utilizar el aplicativo de Compra Ágil para 
ingresar publicidad de otros productos que no sean los 
solicitados.

3

Considerar las especificaciones que realiza el comprador 
en su cotización y los criterios a evaluar (más allá de sólo 
el precio, características técnicas o especificaciones que 
cumplan con la oferta).

4
Considerar todos los costos adicionales en las 
cotizaciones, las cuales determinan el precio total 
cotizado.



Gestión comercial



Aplica la gestión comercial en 
tus ofertas

• Analiza las dinámicas comerciales de tus bienes o servicios que se transan en Mercado 

Público, tales como precios, garantías, convenios, entre otros. 

• Realiza estudios de mercados o de la industria. Infórmate sobre productos o servicios que 

requiere tu cliente. Puedes usar “datos abiertos” en mercado público.

• Infórmate sobre las variables de tus actividades económica en el mercado público, por 

ejemplo; precios, reajustes, comisiones e impuestos asociados. 

• Planifica y organiza la logística resultante del contrato tales como: traslados y fletes. 

Fideliza tus canales de distribución con la debida anticipación.

• Gestiona el tiempo, entrega oportunamente los productos o servicios para facturar conforme 

a los tiempos correspondientes y previa recepción conforme. Esto asegura un pago oportuno 
en los plazos acordados.



¿Necesitas Ayuda?
Revisa nuestros canales de atención

Centro de Ayuda: ayuda.mercadopublico.cl

Información para responder las 
consultas más frecuentes de los 
usuarios y acceder a material de 
descarga como guías de uso, tutoriales 

en video e infografías.

Material de apoyo 

Mesa de ayuda telefónica¿Prefieres
Ayuda 
telefónica?

600 7000 600        +56 2 2429 7709 IVR 24x7

Atención ejecutivo de lunes a viernes de 9 a 19 hrs.

Resuelve dudas derivando consultas a 
material de apoyo del Centro de Ayuda.
También tiene opción de contacto con 
ejecutivo para resolución en línea. 

Asistente Virtual



Capacítate en línea y de forma 
gratuita

www.chilecompra.cl

http://capacitacion.chilecompra.cl

http://capacitacion.chilecompra.cl

Capacitación on-line

www.mercadopublico.cl

http://capacitacion.chilecompra.cl/
http://capacitacion.chilecompra.cl/
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