
Trato Directo 

En el escritorio 
de MP del 
comprador debe 
ingresar a la 
grilla Trato 
directo, y luego 
a Nuevo Trato 
directo, Crear 
nuevo Trato 
directo.

Cómo realizar un TD en Mercado Público
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En la sección Origen del Trato directo
Debe seleccionar si el proceso es 
anterior o posterior al 12 de 
diciembre de 2024.
Luego ingresar el número del acto 
administrativo o intención del TD, el 
número, fecha y RUT responsable y 
su cargo.
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En antecedentes básicos debe indicar 
la “causal del Trato directo”, 
requirente del TD, aquí debe pinchar 
la lupa para que aparezca el nombre 
y apellido, luego ingresar el cargo y 
el e-mail.
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Seleccionada la 
causal el Sistema 
muestra detalles y 
justificación. Además 
si se requiere o no 
informe técnico.
Luego aparece el ID 
de la ficha del TD
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Crear ficha de 
Trato directo. En 
información 
general se 
deben completar 
los datos y 
adjuntar los 
archivos, 
informes y/o 
otros 
documentos
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Se completan la 
identificación del 
Proveedor, este 
de estar 
HÁBIL, datos 
de cotización, 
productos y 
servicios y la 
dirección de 
entrega. 
Despacho, 
impuestos, 
descuentos y 
cargos. 
Resumen y 
monto total 
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Una ves publicado el 
Trato directo en MP, los 
proveedores pueden 
encontrar en sus 
cuentas las 
publicaciones de los 
procedimientos de TD y 
también los con 
“publicidad”

Cómo visualiza el proveedor la publicación de TD
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Ingresando a la ficha de 
Trato directo se puede 
acceder al detalle de la 
publicación
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Si el proveedor estima 
que la fundamentación 
del TD es inconsistente 
o afecta su posibilidad 
de participación, podrá 
ingresar una solicitud 
para que se considere 
un “nuevo proceso”
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En la Ley 19886 art 8 bis se 
menciona la posibilidad para 
el Proveedor de responder en 
el mismo aplicativo de TD 
adjuntando la “evidencia” que 
fundamenta la solicitud.
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