
M4. Procedimientos especiales y herramientas de consultas

Plan de Inducción 
en Compras Públicas



Objetivo Conocer los principales elementos 
que permiten la gestión de las 
compras públicas en la Plataforma 
Mercado Público.



Compras por convenio marco



Compras por Convenio Marco

Para ingresar a la tienda Virtual de Convenios Marcos debes ingresar 
desde el escritorio de www.mercadopublico.cl opción Convenio Marco.

Podrás acceder a 
los 18 catálogos 
electrónicos 
dispuestos en la 
plataforma. 
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Ingreso a un convenio marco
Catálogo electrónico de Ferretería

En este CM encontrarás 
productos de ferretería, 

construcción, 
herramientas y 

servicios asociados de 
instalación.



Ingreso a un convenio marco
Carrito de compras

En este CM 
encontrarás productos 
y servicios destinados 

a emergencias, 
contingencias y 

prevención para la 
protección civil. 



Compra ágil



Realizar compras en el Módulo 
Compra Ágil

Para una compra ágil debes ingresar desde el escritorio 
de www.mercadopublico.cl opción Compra Ágil.



Requisitos para el uso de Compra Ágil

Que la adquisición del bien o servicio sea por 
un monto igual o inferior a 100 UTM, en 
el mes en que se emite la OC.

Solicitar cotizaciones solo por el aplicativo 
dispuesto en el Sistema de Información, 
pudiendo llevarse a cabo, aunque se reciban 
menos de 3 ofertas.  
 

Proveedor debe estar hábil en el Registro 
de Proveedores al momento de enviar la 
cotización y ser contratado.

La Compra Ágil sólo se autoriza 
con la emisión de la orden de 
compra aceptada por el 
proveedor.

Se pueden contratar productos 
o servicios con ejecución 
diferida en el tiempo, teniendo 
en cuenta que el monto total no 
debe superar las 100 UTM.

(artículo 97 y 98, D. 661/2024, M. Hacienda)



Plataforma economía circular



Plataforma de Economía Circular
Se trata del catálogo electrónico de bienes muebles en buen estado en desuso, 
que han sido dados de baja por otras instituciones y que pueden extender su 
vida útil ahorrando importantes recursos para el Estado.



¿Cuáles son los bienes muebles en 
desuso utilizables?

Son aquellos bienes muebles de uso pertenecientes a los organismos  y que éstos no requieran para el 

cumplimiento de sus fines propios y que aún pueden ser empleados para su uso ordinario, puesto que 

aún no se ha agotado su vida útil. (Art. 4, D.662. 2025)



En la ficha de cada bien puedes 
revisar toda la información 
necesaria para solicitarlo.

• Revisar las fotos
• Estado del producto
• Cantidad disponible
• Características del bien
• Detalles de entrega
• Fechas de publicación y 

cierre del producto

Ficha del bien mueble en el catálogo

Silla ergonómica

haciendo clic en el Botón 
“Solicitar producto(s)”, desde la 
ficha de cada bien en estado 
publicado, podrás solicitar el 
producto



Subasta Inversa Electrónica(SIE)



Subasta Inversa Electrónica

“Es un procedimiento de compra abierto y 
competitivo que persigue la generación de ahorros 
en bienes y servicios estandarizados que no se 
encuentren disponibles a través de los convenios marco 
vigentes. Este procedimiento se desarrolla en varias 
etapas”. (Artículo 7, Decreto 661, 2025 y Ley 19.886 
Artículo 101 al 104)

En este módulo electrónico, las entidades deberán publicar las 
Bases del proceso, definiendo sus necesidades de compra, los criterios 
para evaluar a los proveedores, las etapas y plazos, el porcentaje de 
descuento, el monto mínimo a ofertar y la fórmula automatizada de 
evaluación de las ofertas durante la subasta.

Asimismo, la institución podrá solicitar a los oferentes garantías de 
seriedad para su participación.



Crear una Subasta Inversa 
Electrónica

Dirígete a la opción “Crear 
nueva subasta” y haz click.

Luego completa el 
formulario de la Subasta 
(Nombre, descripción 
moneda, presupuesto, 
fuente de financiamiento, 
tipo de producto, tipo de 
entrega y si la oferta será o 
no visible).

*Imagen referencial



Una vez publicada la Subasta, se 
visualizará en www.mercadopublico.cl, 
siendo la entidad compradora quien 
visualice el proceso.

Publicar una Subasta Inversa 
Electrónica

*Imagen referencial puja
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Consulta al mercado y 
cotizador



Consulta al mercado

Preparación contratación administrativa– Artículo 35 bis

Módulo Consultas al Mercado

El módulo de Consultas al Mercado 
simplifica las acciones  para obtener 
información de precios, características, 
datos de un rubro en particular o cualquier 
otro tipo de información que ayude a 
elaborar correctamente un requerimiento 
de compra.

Se incorpora una nueva sección para 
registrar las reuniones con potenciales 
proveedores.



Consulta al mercado

Módulo Consultas al Mercado

Puedes utilizar este modulo para obtener 
información técnica, económica y solicitar 
información respecto a compras en 
innovación y así realizar procesos de 
compras eficientes

Tipos de consultas al mercado



Solicitar Cotizaciones a 
proveedores del Estado

Para crear solicitar cotizaciones debes ingresar desde el escritorio de www.mercadopublico.cl 
opción "Orden de Compra”, luego en “Cotizaciones”, y finalmente en “Crear Cotización”.
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¿Necesitas Ayuda?

Centro de Ayuda: ayuda.mercadopublico.cl

Información para responder las 
consultas más frecuentes de los 
usuarios y acceder a material de 
descarga como guías de uso, tutoriales 
en video e infografías.

Material de apoyo 

Mesa de ayuda telefónica¿Prefieres
Ayuda 
telefónica?

600 0061 211        +56 2 2595 0820 IVR 24x7

Atención ejecutivo de lunes a viernes de 9 a 19 hrs.

Resuelve dudas derivando consultas a 
material de apoyo del Centro de Ayuda.
También tiene opción de contacto con 
ejecutivo para resolución en línea. 

Asistente Virtual



Capacítate en línea y de forma gratuita

http://capacitacion.chilecompra.cl

http://capacitacion.chilecompra.cl

Capacitación on-line

www.chilecompra.cl

www.mercadopublico.cl
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M3. Uso de la Plataforma Mercado Público

Plan de Inducción 
en Compras Públicas
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