ChileCompra

Plan de Induccion
en Compras Publicas

M4. Procedimientos especiales y herramientas de consultas




Objetivo

ChileCompra

Conocer los principales elementos
que permiten la gestion de Ilas
compras publicas en la Plataforma
Mercado Publico.



ChileCompra

Compras por convenio marco



Compras por Convenio Marco ChileCompra

|
Para ingresar a la tienda Virtual de Convenios Marcos debes ingresar
desde el escritorio de www.mercadopublico.cl opcion Convenio Marco.
_Siéi;;::gi;ﬁ;;zlzConvenio Marco que necesitas
Artfculos de Aseo e Insumos y Dispositivos . Administracién y
Higene > (@ wedicos > @ TR > (@) entregade beneficios 2
Adquisicién Vehiculos y . Transporte de Pasajeros L Podras acceder a
Magquinarias > (@) Endoprdtesis > (®) yariendo devenicuios > (&) MRSl los 18 catélogos
Venta y Arriendo de electronicos
Gas Licuado de Petréleo 1) Combustibles Computadoras y Licencia de Ofimatica :
D 2239-1-LA25 ) D 2239-13-LR25 ) Aocesorios ’ D 2239-11-LR24 > d IspueStOS en |a
plataforma.
Articulos de Escritorio y Emergencias y Productos y Servicios Desarrollo, mantencién
Papeleria 4 Prevencion 4 de Ferreteria 4 de Software e IAAS >
Compra Pasajes Aereos .
Nacionales > Allmentos >


http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/

Catalogo electronico de Ferreteria R —

e PRODUCTOS DE FERRETERIA »»  ADQUISICION E INSTALACION DE PRODUCTOS v/

L3

. ' ' AT ) 1A En este CM encontraras
Convenio Marcoide Ferreteria y A AEN B A . productos de ferreteria,
Servicios Comgkmentarios VLS | A\ CEE construccion,

- | g herramientas y
servicios asociados de
instalacion.

D Compras desde @ Fichas de productos ——o— Compara entre Neg(?cia r.nejores D Com.pra en.ll'nea
so 10UTM al por mayor —o— productos precios siempre S yretira entienda



Ingreso a un convenio

Carrito de compras

e PRODUCTOS DE FERRETERIA ~+  ADQUISICION E INSTALACION DE PRODUCTOS

Carro de Compras Despacho

Paso 1 Paso 2

Carro de compras - Ferreteria V2

IMPORTADORA MEGA MARKET SPA

AIRE ACONDICIONADO TPL SPLIT ON-

ses=======*  OFF 60000 BTU/H UNIDAD
02065912

REGION: Region Metropolitana de Santiago

Resumen

Paso 3

MONTO UNITARIO NETO CANTIDAD SUBTOTAL
$1.428.840 _ 2 + $2.857.680

i

BORRAR CARRO DE COMPRAS <ACTUALIZAR CARRITO DE COMPRAS >

marco

Subtotal: $2.857.680

IVA v $542.959

Unidad de DCCP - Prueba |
compra
Total: $3.400.639

GENERAR ORDEN DE COMPRA

ChileCompra

En este CM
encontraras productos
y servicios destinados

a emergencias,
contingencias y
prevencion para la
proteccion civil.



ChileCompra

Compra agil



Realizar compras en el Modulo ChileCompra
Compra Agil e P

Para una compra agil debes ingresar desde el escritorio
de www.mercadopublico.cl opcion Compra Agil.

ﬁ Mis Pagos v Licitaciones v  Administracion ~  Contratos v  Cataloge ~ | Compra Agil Orden de Compra v  Documento Tributario v  Trato Dire =

Escritorio / Compra Agil

Compra Agil - Solicita cotizaciones de forma agil y simple

Nueva Compra Agil
ID o Palabra clave Estado Fecha desde @ Fecha hasta Publica tu llamado a cotizar en

dos simples pasos.
Proveedor . 01/05/2.. (%) 05/07/2.. [%) piesp
Crear Compra Agil

Existen 1 resultados para tu bisqueda
Descargar resultados en excel |/

Ordenar resultados

PROVEEDOR
Publicadas mas recientes v RUESHAS SRS Publicada el Finalizael SELECCIONADO
prueba 12/06/2025 12/06/2025 CEeUNDO Ver detalle

MpOperacionesC 13:55 14:07 LLAMADO



Requisitos para el uso de Compra Agil ChileCompre

(articulo 97 y 98, D. 661/2024, M. Hacienda)

Que la adquisicion del bien o servicio sea por La Compra Agil sélo se autoriza
O%m un monto igual o inferior a 100 UTM, en con la emisidn de la orden de
= el mes en que se emite la OC. compra aceptada por el
proveedor.

Solicitar cotizaciones solo por el aplicativo

dispuesto en el Sistema de Informacidn, Se pueden contratar productos
pudiendo llevarse a cabo, aunque se reciban 0 servicios con ejecucion
menos de 3 ofertas. diferida en el tiempo, teniendo

en cuenta que el monto total no

/'g% Proveedor debe estar habil en el Registro debe superar las 100 UTM.
[

'Q? de Proveedores al momento de enviar la
Diis cotizacion y ser contratado.



ChileCompra

Plataforma economia circular



p - ChileC
Plataforma de Economia Circular oo ompra

Se trata del catalogo electronico de bienes muebles en buen estado en desuso,
que han sido dados de baja por otras instituciones y que pueden extender su

vida util ahorrando importantes recursos para el Estado.

¢Por qué Economia Circular?

Desde el Estado buscamos minimizar el desperdicio de recursos y reducir la huella ecologica al
promover la reutilizacion, la reparacion, la remanufactura y el reciclaje de productos y materiales.

MIL PRODUCTOS MIL MILLONES DE ORGANISMOS
1 8 TRANSFERIDOS 1 7 PESOS 69 DEL ESTADO
A través del catalogo entre Se han ahorrado en compras, lo que Han sido beneficiados y recibieron
organismos publicos ha permitido reducir gastos. productos.

- -



éCuadles son los bienes muebles en  [etompr
desuso utilizables?

Son aquellos bienes muebles de uso pertenecientes a los organismos y que éstos no requieran para el
cumplimiento de sus fines propios y que aun pueden ser empleados para su uso ordinario, puesto que
aun no se ha agotado su vida util. (Art. 4, D.662. 2025)

Categorias de nuestro catalogo

Estas son las 12 categorias principales con la mayor cantidad de productos disponibles en nuestro catalogo

| l Insumos médicos [l 1 Muebles Articulos de aseo Papeleria

7 Sillas de oficina .| Computadores i/\ Accesorios ) Herramientas

S50 ==

JL  Sillas Emergencias ] TV y pantallas E%._  Construccion

{ L =2




- - ’ ChileC
Ficha del bien mueble en el catalogo ——""°

En la ficha de cada bien puedes
revisar toda la informacion

Silla ergonémica necesaria para solicitarlo.
Estado del producto Usado L4 Rev i Sa r I a S foto S
Cantidad disponible 100 ° E Sta d (@) d e I p rOd u Cto

« Cantidad disponible
« Caracteristicas del bien
« Detalles de entrega

— - Fechas de publicaciéon y
Bl e B cierre del producto

Descargar informe técnico Solicitar producto(s) >

[E] Caracteristicas del producto

asdasdasd

[*] Detalles de entrega

haciendo clic en el Botdn
“Solicitar producto(s)”, desde la

132132asdasdas

Direccién de entrega Av. Siempre Viva 123

_ R B3 Fechas de publicacion del producto fl C h a d e Ca d a b i e n e n e Sta d O
Fecha de publicacién 11-06-2025 11:32:38 pUincadO, podra’s SOIICitar eI

producto




ChileCompra

Subasta Inversa Electronica(SIE)



Subasta Inversa Electronica

"Es un procedimiento de compra abierto vy
competitivo que persigue la generacion de ahorros
en bienes Yy servicios estandarizados que no se
encuentren disponibles a través de los convenios marco
vigentes. Este procedimiento se desarrolla en varias
etapas”. (Articulo 7, Decreto 661, 2025 y Ley 19.886
Articulo 101 al 104)

En este modulo electronico, las entidades deberan publicar las
Bases del proceso, definiendo sus necesidades de compra, los criterios
para evaluar a los proveedores, las etapas y plazos, el porcentaje de
descuento, el monto minimo a ofertar y la formula automatizada de

evaluacion de las ofertas durante la subasta.

Asimismo, la institucion podra solicitar a los oferentes garantias de

seriedad para su participacion.

ChileCompra



Crear una Subasta Inversa ChileCompra

Electronica

R —— . Dirigete a la opcion “Crear
Lt é basta” v h lick
(=) NUeva subasta Y hazZ ClICK.

Informacién Gener:
Informacion General
Producto: servi de est:
Subasta
Documel i6n solicitada

| Garantias requeridas para ofertar

& Luego completa el
formulario de la Subasta

e (Nombre, descripcidn
moneda, presupuesto,
fuente de financiamiento,
tipo de producto, tipo de
entrega y si la oferta sera o
no visible).

MMMMM

ppppppppp

*Imagen referencial



Publicar una Subasta Inversa

Electronica

Subasta en linea

Estas en la subasta en linea, aqui las empresas proveedoras podrén ingresar sus ofertas para tu subasta. Tendran tiempo limitado
segun lo que hayas establecido en la creacion de la subasta

6153-1-SIE25

Prueba Negocio LUBRICANTES 09-06

Division de
compras

Direccion de Compras Publicas de
Carabineros

Mejor oferta
recibida

oo §47.750.000

baja recibida hasta
el
momento.

Tiempo restante

Este es el tiempo que tienen las L i
empresas proveedoras para O O 5 9 5 7
ingresar una mejor oferta.

Activar extension de tiempo

Actividad de la subasta

En esta seccion puedes visualizar las ofertas recibidas, hora y estado de estas, pero no se mostrara la identidad del proveedor que
ha realizado |la oferta. Esta informacion se actualiza cada vez gue algun proveedor realiza una nueva oferta.

Ofertas recibidas

Hora Monto ofertado Proveedor Estado

10:20:34 41.750.000 c MEJOR
OFERTA

10:39:41 46.560.000 B INGRESADA

ChileCompra

Una vez publicada Ila Subasta, se
visualizara en www.mercadopublico.cl,
siendo la entidad compradora quien
visualice el proceso.

*Imagen referencial puja
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ChileCompra

Consulta al mercado y
cotizador



Consulta al mercado

Preparacidon contratacion administrativa— Articulo 35 bis

O MercadoPublico

ritorio / Consultas al Mercado

Consultas al mercado

< Volver a Escritorio

Consulta a proveedores y expertos sobre una necesidad en particular respecto a un producto o servicio. Cualquier ciudadano con
conocimiento en el rubro podré entregar informacién que facilite tus procesos de compra.

Busqueda de Consultas al Mercado

ID O PALABRA CLAVE ESTADO

Publicadas v

Registro de reuniones

Registra tus reuniones con empresas o
instituciones (opcional).

FECHA DESDE *

04/02/2023 [

Crear Consulta al
Mercado
FECHA HASTA *

Publica tus preguntas a través
04/05/2023  [3] Q, Buscar de nuestro formulario en linea.

Crear Consulta

Puedes registrar las reuniones ya realizadas con
proveedores. También podras registrar las reuniones
que tengas a medida que avance la consulta, incluso
posterior a su fecha de cierre.

C

Ingresar reunién )

ChileCompra

Modulo Consultas al Mercado

El moédulo de Consultas al Mercado
simplifica las acciones para obtener
informacion de precios, caracteristicas,
datos de un rubro en particular o cualquier
otro tipo de informacion que ayude a
elaborar correctamente un requerimiento
de compra.

Se incorpora una hnueva seccidon para
registrar las reuniones con potenciales
proveedores.



Consulta al mercado ChileCompra

Tipos de consultas al mercado

¢ Cual es el objetivo general de tu consulta?

Antes de continuar, cuéntanos el objetivo general de tu Consulta al Mercado.

Moédulo Consultas al Mercado
Obtener informacion técnica de un producto o servicio.
Puedes utilizar este modulo para obtener
informacion técnica, econdmica y solicitar
Obtener tanto informacién técnica como econémica del mercado. informacion respecto a compras en
innovacion y asi realizar procesos de
compras eficientes

Recabar informacion econdmica y obtener referencias de costos.

Consulta para compras de innovacion.

o O O O O

Otro motivo



Solicitar Cotizaciones a chileC
proveedores del Estado iLeL.ompra

Para crear solicitar cotizaciones debes ingresar desde el escritorio de www.mercadopublico.cl
opcion "Orden de Compra”, luego en “Cotizaciones”, y finalmente en “Crear Cotizacion”.

MisPagos v Licitaciones v Administracibn + Contratos v Catdlogo + Comprafgil Ordende Compra + Documento Tributario v Gestion v

Crear Orden de Compra

Blsgueda y Gestion de Ordenes de Compra

C(:Ilt iZE]CiOﬂE‘S Autorizar Ordenes de Compra

o o . Cotizaciones
Solicita cotizaciones a los proveedores de Mercado Piblico]

<+ Crear solicitud de cotizacidn

Invitacién a servicios especializados

BUSCA POR ID NOMERE ESTADD FECHA DESDE: FECHA HASTA

Todos los estados w 06/12/2023 = 05/01/2024 =

=D

Puedes acceder al histdrico de cotizaciones recibidas hasta el 15 de Marzo de 2022 en el siguiente enlace

Ordenar resutados: Publicadas mas recientes


http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/

¢Necesitas Ayuda? ChileCompra

Centro de Ayuda: ayuda.mercadopublico.cl

Material de apoyo !|' Asistente Virtual

qrrnenrnamnane . Informacion para responder las Resuelve dudas derivando consultas a
consultas mas frecuentes de los material de apoyo del Centro de Ayuda.
usuarios y acceder a material de También tiene opcidon de contacto con
descarga como guias de uso, tutoriales ejecutivo para resolucion en linea.

en video e infografias.

¢Prefieres Mesa de ayuda telefénica

Qs 600 0061 211 [] +56 2 2595 0820 IVR 24x7

lefénica?
telefonica (™ Atencién ejecutivo de lunes a viernes de 9 a 19 hrs.



ChileCompra

Capacitate en linea y de forma gratuita

www.chilecompra.cl

Capacitacion on-line
http://capacitacion.chilecompra.cl

www.mercadopublico.cl


http://capacitacion.chilecompra.cl/
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ChileCompra

Plan de Induccion
en Compras Publicas

M3. Uso de la Plataforma Mercado Publico
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